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2023 EN CIFRAS

Asociaciones personalizadas de
corto plazo

85 organizaciones en 28 paises
recibieron asesoramiento estratégico
especifico sobre seguridad digital, datos
responsables, tecnologias emergentes,
flujos de trabajo internos, migracion

de actividades presenciales a espacios
digitales, mejora de herramientas, creacion
de comunidades en linea, conexidn con
tecnologos y mas.







Paola Mosso

Paola lleva ocho anos en The Engine
Room. Esta integrada a varias
comunidades activistas locales
(Latinoameérica) y globales y tiene una
profunda experiencia en ecosistemas
digitales y tecnologias para la justicia
social y la equidad.

Dalia Othman

Dalia es una defensora de los

derechos digitales que ha trabajado

en la interseccion de la tecnologia, el
feminismo y la justicia social. Antes de
unirse a The Engine Room, cofundd y
dirigié Jeem, una organizacién feminista
de medios que produce conocimientos
en arabe sobre cuestiones relacionadas
con el género y la sexualidad.


https://www.theengineroom.org/library/learning-from-co-leadership/
https://www.theengineroom.org/library/learning-from-co-leadership/
https://jeem.me/
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Brindamos asesoramiento y apoyo estratégico especifico a 85
organizaciones en 11 paises, incluidos 14 en América Latina y el
Caribe y 35 en Africa. También brindamos soporte a mas largo
plazo (6 meses) a 2 organizaciones con sede en Uganda y Nigeria

respectivamente.
National Front for Reconciliation, CIPESA, Uganda

n ., .
Uganda La Colaboracion sobre Politicas
NFR Uganda es un movimiento social Internacionales de TIC para Africa
liderado por jovenes con sede en Oriental y Meridional (CIPESA) trabaja
Uganda, que trabaja para cerrar las para promover politicas y practicas de
brechas entre generaciones y entre TIC efectivas e inclusivas para mejorar
lineas politicas y promover el progreso la gobernanza, los medios de vida y los
inclusivo. derechos humanos en Africa. A través

de nuestro compromiso de 6 meses,
pudieron actualizar sus infraestructuras
técnicas internas seleccionando
herramientas de comunicacion de
codigo abierto centradas en valores.
También trabajamos con ellos en
practicas responsables de datos y
gestion de datos organizacionales.

Nuestras consultas estratégicas
especificas permitieron a NFR
implementar de inmediato medidas
para mejorar sus practicas de seguridad
interna y comenzar a planificar como
abordar de manera responsable manejar
los datos que almacenan.

Poco después, organizaron también
una reunidon comunitaria destinada a
fortalecer su voz en linea y su alcance
potencial.



https://twitter.com/NFR_Ug
https://cipesa.org/
https://www.theengineroom.org/library/strengthening-foundations-with-cipesa/https://www.theengineroom.org/library/strengthening-foundations-with-cipesa/
https://www.theengineroom.org/library/strengthening-foundations-with-cipesa/https://www.theengineroom.org/library/strengthening-foundations-with-cipesa/

Data Haiti, Haiti

Data Haiti trabaja en desarrollar

una plataforma para aumentar la
transparencia y la rendicion de cuentas
en los datos civicos. Después de
brindarles comentarios sobre sus
notas conceptuales, actualizaron sus
planes y pudieron explorar algunas
herramientas de datos abiertos
existentes que estaban disponibles
para personalizacion, lo que requirio

MEeNnos recursos que construir una nueva
plataforma.También los conectamos con

otros grupos que trabajan en iniciativas
relevantes de justicia social en el pais,
lo que encontraron particularmente
valioso.

Ayudamos a las organizaciones
a mantener seguros sus datos y
comunicaciones

Regularmente nos contactan
organizaciones que buscan
asesoramiento sobre seguridad
organizacional. Una organizacién a la
que asesoramos en 2023, por ejemplo,
trabaja para promover los derechos y
la dignidad de las personas LGBTI en
el pais en el que trabajan, y enfrentan
Severos acosos y amenazas en linea.
Pudimos brindarles asesoramiento
sobre herramientas y estrategias para
mantener sus comunicaciones y datos
seguros, y también pudimos dirigirlos a
personas y organizaciones que ofrecen
soporte de seguridad digital en su
region.
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Produccion de evidencia préatica y conocimiento util:
fortaleciendo al conexion entre nuestras investigaciones y
los lideres y comunidades con las que nos asociamos

IDENTIFICAR Y COMPARTIR ENFOQUES TECNOLOGICOS
ALETRNATIVOS Y CENTRADOS EN LA JUSTICIA

Para apoyar aun mas a la sociedad civil en el mundo mayoritario

en la toma de decisiones sobre tecnologia, iniciamos una
iniciativa que explora el panorama (y evalua la viabilidad) de
alternativas centradas en la justicia ante la infraestructura de
las grandes tecnologias.

A partir de nuestro trabajo explorando diferentes herramientas
de videoconferencia y la publicacion de nuestros aprendizajes,
como parte de una iniciativa de “investigacion rapida”,
buscamos herramientas alternativas para compartir
conocimientos en areas que histéricamente tienen menor
conectividad, y que los socios y otros también pueden usar
frente a interrupciones de la red, como cortes de Internet
durante desastres naturales y apagones de Internet.

Nuestra investigacion saco a la luz una variedad de enfoques
de la mayoria del mundo que no dependen de tecnologia
comercial y propietaria, y que son mas accesibles (en costo y
disponibilidad), de cédigo abierto, disefiados por la comunidad,
de bajos recursos y conscientes de los dafnos ambientales.

CONTRIBUYENDO A UN ECOSISTEMA DE
INFORMACION SANO Y ROBUSTO EN AMERICA
LATINA Y EL CARIBE

Iniciamos una investigacion critica para identificar

las tendencias actuales y las diferencias regionales en
torno a la desinformacion, el acceso a la informacion, la
privacidad y la seguridad, y la libertad de expresion.

Mediante docenas de entrevistas y llamadas comunitarias
que incluyeron a mas de 40 organizadores regionales,
como los miembros de Colectivo Nois Radio (Colombia),
Artigo 19 (Brasil) y CELE (Argentina) que participaron

de nuestra Llamada Comunitaria que dio inicio a este
trabajo, pudimos publicar hallazgos preliminares y facilitar
conexiones que sentaron las bases iniciales para informar
el trabajo estratégico en la regidn.



https://www.theengineroom.org/library/working-on-our-digital-resilience-video-conferencing-tools/
https://docs.engnroom.org/digital-resilience-hub/alternative-tech-tools/alternative-tech-tools-for-knowledge-sharing
https://noisradio.co/
https://noisradio.co/
https://artigo19.org/
https://observatoriolegislativocele.com/
https://www.theengineroom.org/library/a-slow-burning-process-to-improve-the-information-ecosystem-we-need-to-rebuild-trust-and-focus-on-local-community-driven-initiatives/
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GENERANDO EVIDENCIA SOBRE EL USO DE TECNOLOGIA
EMERGENTE EN CONTEXTOS HUMANITARIOS Y OTROS
CONTEXTOS

Nuestra investigacidn sobre el uso de chatbots en el sector
humanitario contenia conocimientos relevantes de una variedad de
organizaciones y profesionales que eran aplicables mas alla de los
contextos humanitarios. Uno de nuestros hallazgos clave fue que
las organizaciones que estan considerando implementar chatbots
deben ser plenamente conscientes de lo que implica desarrollar y
mantener dichas tecnologias, incluyendo lo que estas herramientas
pueden y no pueden hacer.

Nuestros hallazgos fueron destacados por varios medios de
comunicacion centrados en el desarrollo (incluyendo ICTWorks

e India Development review), y fueron citados en Chatbots vy las
complejidades de brindar apoyo basado en inteligencia artificial
a sobrevivientes de violencia de género (CHAYN) y Mapeo de la
tecnologia humanitaria: exponiendo las brechas de proteccidén en
los programas de transformacion digital (Access Now).

Las ideas contenidas en nuestro informe también resultaron
relevantes para algunas de las organizaciones que se acercaron a
nosotros en busca de apoyo especifico. Después de leer nuestros
hallazgos, una organizacién en Brasil que apoya a victimas de
violencia de género se nos acerco para pedir asesoramiento
estratégico sobre su propio plan de un chatbot para su sitio web.


https://www.theengineroom.org/new-research-chatbots-in-humanitarian-contexts/
https://www.theengineroom.org/new-research-chatbots-in-humanitarian-contexts/
https://www.ictworks.org/using-chatbots-humanitarian-programs/
https://idronline.org/article/technology/using-chatbots-in-the-social-sector-five-things-to-consider/
https://socialinnovationsjournal.com/index.php/sij/article/view/7101/5937
https://socialinnovationsjournal.com/index.php/sij/article/view/7101/5937
https://socialinnovationsjournal.com/index.php/sij/article/view/7101/5937
https://www.accessnow.org/private-tech-humanitarian-mapping/
https://www.accessnow.org/private-tech-humanitarian-mapping/
https://www.accessnow.org/private-tech-humanitarian-mapping/
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A través de dos iniciativas piloto, nos
juntamos con otras organizacionesy
profesionales para facilitar una mayor
resiliencia digital y datos responsables
mediante el intercambio de
conocimientos en todos los contextos.

PILOTO DE NUESTRO PROGRAMA DE
APRENDIZAJE DE DATOS RESPONSABLES

Un grupo de 10 profesionales de datos responsables
con sede en América Latina, Africa, Europa y Asia,
que trabajan en sectores como el derecho ambiental,
los derechos LGBTQI+ y la violencia de género, se
unieron a la iniciativa piloto de nuestro programa de

aprendizaje grupal centrado en la gestion de datos
responsables. Los participantes aumentaron sus
capacidades en la gestion de datos responsables,
cubrieron aspectos criticos de la ética de los datos,
discutieron enfoques de datos basados en la justicia,
como el feminismo de los datos, e hicieron cambios
concretos dentro de sus propias organizaciones.

“Gracias a The Engine Room y a los entrenadores
que aplicaron paciencia, porque nuestras vidas
dependian de ello. Hay que ser responsable con

los datos”. - Participante Vanessa Chisakula, Co-
Fundadora de Word Smash Poetry Movement, Africa
del Sur.

INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS Y
COLABORACION: DOS PILOTOS

SOMOS PARTE DE LA RED GLOBAL POR LA
JUSTICIA SOCIAL Y LA RESILIENCIA DIGITAL

Desde 2022, hemos sido una de las diez
organizaciones que lideran esfuerzos de
colaboracidén para garantizar que las organizaciones
de justicia social en el mundo mayoritario puedan
aprovechar mejor los beneficios de la tecnologia y al
mismo tiempo minimizar sus danos. La Red se lanzo

formalmente a finales de 2023.

“Esta iniciativa da vida a la tesis de que quienes
estan mas cerca del desafio son mas cercanos a la
solucion. Esperamos que este proyecto sirva como
modelo para la filantropia en el futuro”. - Alberto
Cerda Silva, , Oficial de programa del programa
Tecnologia y Sociedad de la Fundacién Ford.


https://www.theengineroom.org/applications-are-open-learn-how-to-bring-a-responsible-data-approach-to-your-work-with-our-cohort-learning-programme/
https://www.theengineroom.org/applications-are-open-learn-how-to-bring-a-responsible-data-approach-to-your-work-with-our-cohort-learning-programme/
https://wordsmashpoetrymovement.org/
https://www.theengineroom.org/the-engine-room-joins-launch-of-global-network-for-social-justice-and-digital-resilience/
https://www.theengineroom.org/the-engine-room-joins-launch-of-global-network-for-social-justice-and-digital-resilience/
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Ademas de nuestra
investigacion sobre Chatbots
en el sector humanitario
(arriba), también lanzamos dos
importantes investigaciones
relacionadas: Biometria en el
sector humanitario, y Riesgos
y amenazas relacionados con
el intercambio de datos en
la_asistencia humanitaria en
efectivo y cupones.

INVESTIGA?IéN SOBRE USO DE DATOS Y
TECNOLOGIAS EMERGENTES EN CONTEXTOS
HUMANITARIOS

UNA MIRADA RENOVADA AL USO
DE LA BIOMETRICA EN CONTEXTOS
HUMANITARIOS

En 2018 publicamos un informe pionero
sobre el uso de la tecnologia biométrica

en el trabajo humanitario. En 2023

volvimos a este tema y descubrimos que

el uso de la biométrica en contextos
humanitarios sigue siendo arriesgado y
lleno de soluciones de compromiso.

El informe sirvid de base para
investigaciones posteriores y fue
citado en “La capacidad digital de la
accion humanitaria alemana: pasando
de la aspiracion a la realidad” (Centro
de Accion Humanitaria, Alemania)

y Tecnologia privada, problemas
humanitarios: como garantizar que la
transformacion digital no cause danos

(Access Now). Sus conclusiones también

aparecieron en varias publicaciones en
linea, incluida la revista Geographical,

Reino Unido (Aumentan los temores
sobre la recopilacidén de datos

biométricos por parte de las ONG) y

Biometric Update, con 3 millones de
lectores en todo el mundo (Informe
propone un enfoque holistico vy

responsable para el despliegue de la
biométrica en contextos humanitarios).

“Informe muy uatil y oportuno” - Jefe de
la Delegacion para el Ciberespacio del
CICR, compartido en Twitter.


https://www.theengineroom.org/library/biometrics-humanitarian-sector-2023/
https://www.theengineroom.org/library/biometrics-humanitarian-sector-2023/
https://www.theengineroom.org/library/new-report-risks-and-threats-related-to-data-sharing-in-humanitarian-cash-and-voucher-assistance-cva/
https://www.theengineroom.org/library/new-report-risks-and-threats-related-to-data-sharing-in-humanitarian-cash-and-voucher-assistance-cva/
https://www.theengineroom.org/library/new-report-risks-and-threats-related-to-data-sharing-in-humanitarian-cash-and-voucher-assistance-cva/
https://www.theengineroom.org/library/new-report-risks-and-threats-related-to-data-sharing-in-humanitarian-cash-and-voucher-assistance-cva/
https://www.theengineroom.org/library/new-report-risks-and-threats-related-to-data-sharing-in-humanitarian-cash-and-voucher-assistance-cva/
https://www.theengineroom.org/library/biometrics-humanitarian-sector-2023/
https://www.chaberlin.org/en/publications/the-digital-capacity-of-german-humanitarian-action/
https://www.chaberlin.org/en/publications/the-digital-capacity-of-german-humanitarian-action/
https://www.chaberlin.org/en/publications/the-digital-capacity-of-german-humanitarian-action/
https://www.accessnow.org/private-tech-humanitarian-mapping/
https://www.accessnow.org/private-tech-humanitarian-mapping/
https://www.accessnow.org/private-tech-humanitarian-mapping/
https://geographical.co.uk/culture/fears-mount-over-ngos-gathering-biometric-data
https://geographical.co.uk/culture/fears-mount-over-ngos-gathering-biometric-data
https://geographical.co.uk/culture/fears-mount-over-ngos-gathering-biometric-data
https://www.biometricupdate.com/202309/report-proposes-holistic-responsible-approach-to-biometrics-deployment-in-humanitarian-contexts
https://www.biometricupdate.com/202309/report-proposes-holistic-responsible-approach-to-biometrics-deployment-in-humanitarian-contexts
https://www.biometricupdate.com/202309/report-proposes-holistic-responsible-approach-to-biometrics-deployment-in-humanitarian-contexts
https://www.biometricupdate.com/202309/report-proposes-holistic-responsible-approach-to-biometrics-deployment-in-humanitarian-contexts

Estrategia Organizacional.



https://www.theengineroom.org/about/our-strategy/
https://www.theengineroom.org/about/our-strategy/
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FINANCIADORES Y
ALIADOS

Muchas gracias a los socios y financiadores con los que
trabajamos en 2023. Entre ellos estan:

FINANCIADORES
PRINCIPALES

Ford Foundation

Sigrid Rausing Trust
Luminate

Open Society Foundations

ALIADOS CLAVE

Norwegian Refugee Council
ILGA World

Digital Resilience Network
Disability Rights Foundation
EVA Nigeria

LGBTQ+ Rights Ghana
CIPESA

IFRC

Tech Justice UK

EATHAN Kenya

Epic Africa

GSMA

Fenomenal Funds

Eko (previously SumOfUs)



THE ENGINE ROOM

The Engine Room es una organizacion internacional conformada por
un equipo de defensores, investigadores, tecndélogos y activistas que
se distribuyen en cuatro continentes y estan integrados en diversos
movimientos locales de derechos humanos.

Ayudamos a defensores de derechos humanos y activistas por
la justicia social a utilizar datos y tecnologia de manera segura,
estratégica y responsable, e intentamos activamente dar forma a
un ecosistema de informacién en linea que sea justo, equitativo, y
sostenible para todos.

En la ultima década hemos trabajado con mas de 8000 organizaciones en
los cinco continentes, abordando temas que van desde la transparencia
y el apoyo humanitario a los derechos humanos y la justicia ambiental.



